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AMAC VE KAPSAM

Bu talimat, laboratuvarin gergeklestirdigi deney hizmetlerinin belirlenmis bir gereklilige uygunlugunu
belirtirken, oOlglim belirsizliginin nasil hesaba katilacagini aciklayan slirecin  tanimlanmasini
amaclamaktadir.

KISALTMALAR VE TANIMLAR

Kisaltmalar

Laboratuvar: EUROLAB Laboratuvar A.S.

KYS: Kalite Yonetim Sistemi

Tanimlar

Karar Kurali: Belirlenmis bir spesifikasyona uygunlugu belirtirken, 6l¢im belirsizliginin nasil hesaba
katilacagini agiklayan kuraldir.

SORUMLULUKLAR

Laboratuvar Midiirii: Uygunluk degerlendirmesi yapilan deneylerde mutabakat saglanan karar kuralinin

uygulanmasini saglamaktan,

Laboratuvar Sorumlusu: Sorumlu oldugu analiz ile talep edilen karar kuralinin uygulanilarak raporlama
birimine bilgi vermekten,

Miisteri iliskileri Sorumlusu: Misteri ile yapilan goriismeler neticesinde uygulanacak karar kurali
hakkinda misteriyi bilgilendirmekten ve geri donis almaktan,

sorumludur.

UYGULAMA YONTEMLERI
UYGUNLUK BEYANI KONUSUNDA MUSTERI iLE ANLASMA

Miusteri, deney sonucu i¢in bir sartnameye veya standarda uygunluk beyani talep ettiginde (6rnegin
Gecti/Kaldi) sartname veya standart ve karar kurali agikga tanimlanmalidir. Secilen karar kurali, halihazirda
talep edilen sartname veya standartta yer almiyorsa misteriye bildirilmeli ve bu konuda musteriyle
anlagiimalidir.

Laboratuvar tarafindan misteriye karar kurali seceneklerini iceren “Talep, Teklif ve S6zlesme Prosediirii
(PR.03)”"nde tanimlanan analiz talep cizelgesi ile yazili olarak bildirim yapilir ve misteri talebine gore karar
kurali uygulanir.

Analiz talep cizelgesinde yer alan tanimlar icin agiklamalar su sekildedir. Bu tanimlamalara ait uygulamalar
ise madde 4.2’de detaylandirilmistir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ve ONAYLAYAN
Merve TOKLU Tugba YILMAZ
KYS Sorumlusu Laboratuvar Muduri
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4.2.

Miisteri Lehine: Mevzuat, musteri veya deney standardi uygunluk beyanini zorunlu kiliyor ve ilgili
standartlarinda veya mevzuatta veya musteri tarafindan misteri lehine yani gliven diizeyi ve 6l¢lim
belirsizligi negatif yonde olacak sekilde karar kurali uygulanir. Elde edilen deney sonucu “uygun”, “uygun
degildir” seklinde degerlendirilir.

Miisteri Aleyhine: Mevzuat, misteri veya deney standardi uygunluk beyanini zorunlu kiliyor ve ilgili
standartlarinda veya mevzuatta veya musteri tarafindan mdisteri aleyhine yani gliven diizeyi ve 6l¢iim
belirsizligi pozitif yonde olacak sekilde karar kurali uygulanir. Elde edilen deney sonucu “uygun”, “uygun
degildir” seklinde degerlendirilir.

Basit Kabul Kurali: Mevzuat, musteri veya deney standardi uygunluk beyanini zorunlu kiliyor ise; ancak
ilgili standartlarinda veya mevzuatta veya musteri tarafindan belirlenmis bir kural yoksa, Basit Kabul Kurali
uygulanir. Given diizeyi ve 6lcim belirsizligi g6z 6nlinde bulundurulmadan, elde edilen deney sonucu

n o«

“uygun”, “uygun degildir” seklinde degerlendirilir.

Musteri tarafindan karar kurali beyani yapilmamis veya farkh bir karar kurali segilmemis ise
laboratuvarimiz deney sonuglarinin uygunluk degerlendirmesini madde 4.2, ¢ bendinde anlatilan basit
karar kuralina gore gerceklestirmektedir.

Karar kuralinin uygulanmasi ile ilgili detayh bilgiler Madde 4.2’de belirtilmistir.

KARAR KURALININ UYGULAMA OLASILIKLARI

Belirsizligin deney sonuclarinin degerlendirmesi bildirimini etkiledigi ¢esitli olasi durumlar vardir ve bunlar
asagida belirtilmistir:

a) Belirlenmis bir gliven diizeyindeki belirsizlikle genisletilmis deney sonucunun, Urin ya da deney
standardinda veya mevzuatta tanimlanmis bir sinir veya sinirlar disina ya da icine dismemesi gerektiginin
acikga belirtildigi durumdur. Bu durumlarda uygunlugun veya uymazligin degerlendirilmesi kolaylikla
yapilabilir (Sekil-1 durum 1,5,6 ve 10).

b) Ancak belirlenmis bir gliven diizeyindeki belirsizlikle genisletilmis deney sonucunun, {iriin ya da deney
standardinda veya mevzuatta tanimlanmis bir sinir veya sinirlar disina ya da igine diismemesi gerektigi
acikca belirtilmemis ise, bu durumlarda uygunlugun veya uymazligin degerlendirilmesi asagidaki
yaklasimlari kullanarak yapilabilir (Sekil-1 durum 2,3,4,7,8 ve 9).

i Spesifikasyon sinirlari, %95 gulvenilirlik seviyesinde genisletilmis belirsizlik araliginin yarisi ile
genisletilmis deney sonucu tarafindan ihlal edilmezse, spesifikasyona uygunluk belirtilebilir
(Sekil 1’de Durum 1 ve 6);

ii. Deney sonucu, genisletilmis belirsizlik araliginin yarisi kadar asagl uzatildiktan sonra bile
spesifikasyon Ust sinirini aslyorsa, spesifikasyona uymazlik belirtilebilir. (Sekil 1’de Durum 5);

iii. Deney sonucu, genisletilmis belirsizlik araliginin yarisi kadar yukari dogru uzatildiktan sonra bile
spesifikasyon alt siniri ihlal edilirse, spesifikasyona uymazlik belirtilebilir (Sekil 1’de Durum 10);

iv. Ayni parti Urinden baska numunelerin test edilmesi veya 6lcimin tekrar edilmesi imkani
olmaksizin, 6lclilen tek deger spesifikasyon sinirina yeterince yakin diislip genisletilmis belirsizlik
arahginin yarisi siniri asarsa, belirtilen glivenilirlik seviyesindeki uygunlugun veya uymazhgin

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ve ONAYLAYAN
Merve TOKLU Tugba YILMAZ
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dogrulanmasi mimkin degildir. Bu durumda sonu¢ ve genisletilmis belirsizlik, belirtilen
glvenilirlik seviyesinde uygunluk veya uymazligin gosterilemedigini isaret eden bir ifade ile birlikte
bildirilmelidir (Sekil 1 durum 2,4,7 ve 9).

Eger yasal sartlar, ret veya kabul ile ilgili bir karari zorunlu kiliyorsa, asagidaki Sekil 1'deki durum 2 ve 7
spesifikasyon sinirina uygunluk olarak belirtilebilir (hesaplanan ve raporlanan daha dusik bir glivenilirlik
seviyesi ile). Asagida Sekil 1'deki Durum 4 ve 9 spesifikasyona uygunsuzluk belirtilebilir (daha dusik bir
hesaplanan ve bildirilen glvenilirlik seviyesi ile).

Tek bir partinin iki veya daha fazla numunesi test edilebiliyorsa veya olgim tekrarlanabilirse, tekrarh
testler veya tekrarlanan 6lclimler yapmak tavsiye edilir. Ayni numuneler izerindeki tiim test sonuclarinin
veya tekrarlanan 6lglim sonuglarinin ortalama degeri ve bu ortalama deger icin yeni belirsizlik degeri
tahmin edildikten sonra, yukarida (i) ila (iv)’da tarif edilen ayni kiyaslama yapiimalidir.

Not: (i) ila (iv) igin sonuglar, 6l¢llen degerin belirsizlik dagilim egrisinin ortalama degerin Ustiinde simetrik
oldugu varsayimina dayanmaktadir. Bazi durumlarda, bu dogru olmayabilir, 6rn. dlciilen bir degere dnemli
bir dizeltme yapilmayip belirsizlige bir katki olarak distintildiglinde veya simetrik olmayan dagihima sahip
oldugu bilinen baskin bir belirsizlik bileseni, normal dagihma sahipmis gibi, baska bir belirsizlik bileseni ile
birlestirildiginde. Boyle bir durumda, 6lgllen deger ve 6l¢lim belirsizligi icin daha dogru bir hesaplama agik
bir sonuca varilmasina olanak verebilir.

V. Sonuc¢ tam spesifikasyon siniri tzerindeyse, belirtilen givenilirlik seviyesinde uygunluk veya
uymazlk beyan etmek mimkiin degildir. Bu durumda sonug ve genisletilmis belirsizlik, belirtilen
glvenilirlik seviyesinde uygunluk veya uymazhgin gosterilmedigini isaret eden bir ifade ile birlikte
bildirilmelidir (Sekil 1'de durum 3 ve 8).

c) Eger Urlin veya deney standardi, laboratuvar raporunda uygunluk bildirimini zorunlu kilar ancak ilgili
standartlarda uygunlugun degerlendirilmesinde giiven diizeyinin ve 6lgme belirsizliginin etkilerine iliskin
herhangi bir bilgi vermez ise, laboratuvar-giiven dlzeyini ve oOlgme belirsizligini gdz Onilinde
bulundurmaksizin-elde edilen sonucunun yalnizca belirtilmis sinirlar iginde olup olmadigina dayanarak
uygunlugun veya uymazhgin degerlendirilmesini yapabilir.

Not: Bu genellikle paylasilan risk olarak adlandirilir, ginkii son kullanici bazi riskleri alir; soyle ki, lizerinde
anlagsmaya varilan bir 6l¢im yontemiyle test edildikten sonra Uriin spesifikasyona uygun olmayabilir. Bu
durumda, Uzerinde anlasmaya varilan dlglim yonteminin belirsizliginin kabul edilebilir oldugu ve bunun
gerektiginde hesaplanabilecegi yoniinde iistii kapali bir varsayim bulunmaktadir. ilgili mevzuat veya yasal
sartlar paylasilan risk ilkesini gecersiz kilabilir ve belirsizlik riskini bir tarafin Gzerine yilkleyebilir.

d) Miusteri ile laboratuvar arasinda vyapilan anlasma veya karar kural, deney sonuglarinin
degerlendirilmesiyle ilgili hikimler icerebilir. Anlasma hikimleri; uygunluk veya uymazligin
degerlendiriimesinde gliven diizeyi ve 6lcme belirsizliginin etkileri ile deney sonucunun Uriin ya da deney
standardinin ya da misterinin belirttigi sinirlara gére degerlendirilmesini, hatta deney sonucunun hangi
gliven diizeyine gore uygun olup olmadiginin hesaplanmasini igerebilir. Bu durumda uygunlugun veya
uymazligin degerlendirilmesi anlasmanin bu hikimlerine gére yapilmalidir. Anlasma hikimleri yasal
sartlar ile celismemelidir. Ayrica paylasilan riske ait degerlendirmeler burada da gecerlidir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ve ONAYLAYAN
Merve TOKLU Tugba YILMAZ
KYS Sorumlusu Laboratuvar Muduri
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e) Sonug tam spesifikasyon siniri izerindeyse, belirtilen glvenilirlik seviyesinde uygunluk veya uymazlik
beyan etmek miimkin degildir. Bu durumda sonug ve genisletilmis belirsizlik, belirtilen glivenilirlik
seviyesinde uygunluk veya uymazligin gésterilemedigini isaret eden bir ifade ile birlikte bildirilmelidir.

Eger yasal sartlar gliven dizeyine bakilmaksizin uygunluk veya uymazlik seklinde bir degerlendirme
bildirimini zorunlu kiliyorsa, bildirim mevzuatin belirttigi sinira (6lglite) gére yapilmalidir:

(i) Sinir “<” veya “>” olarak tanimlanmis ve deney sonucu sinira esitse, uymazlik belirtilir,

(i) Sinir “<” veya “2” olarak tanimlanmis ve deney sonucu sinira esitse, uygunluk belirtilir.

¢ = Uzerinde
anlagmaya
varilan ydntemie
olgdim sonucu

| = Uzerinde
anlagmaya
varilan
yéntemie
belirsizlik araligr

Durum 1 Durum 2 Durum 3
Olgtilen sonug Olgiilen sonug Ollilen sonug sininn
befirsizlik befirsiziik arabinm tam Gzerindedi; bu
araligunin yansi yansindan az bir pay sebeple, herhangy bir
kadar yukanya e (st siminn dinemi glveniiiik
dogru uzatldigin- aktindachr; bu seviyesinde uyguniuk
da bile Ust simnn sebeple, uygunluk veya uymazhk
altindadir. belirtmek mdmkiin befirtmek miimkin
Bu sebeple drin degiicl. Bununia dagildi
spesifikasyona birfiide, $%695in
uygundur. altinda bir glveniirii Bununi birikte,
seviyesi kabul giveniirik
edilsbiirse, uyguniuk sevipesing
belirimek mimkin bakmaksizin bir karar
olabi. vermek 2omuniy ise:
Eder gerek, dlgiien
deder s (st smw ise,
bir uygunluk
befitmek mdmkin
olabilic Eger gerek,
tlcilen deger <dst
sinir ise, bir uymazkk
befirimek mimkdn
olabiliz
: t
{ ! T
L

Durum 4 Durum 5

Okpiilen sonug, Olgilien sanug,

beirsiziik araiganin befirsiziik arafiginn

yansindan az bir pay yansi kadar agagy

ile st sinmn dogru uzahisa bile,

Osfiinded; bu dsf sinmn

sebeple, uymaziik dtesindedir

belirtmek mimkdin

degild. Bu sebeple, irin
spesifikasyona uygun

Bununia birkikfe, deqidir

56957 akinda bir

givenilirik seviyesi

kabul ediiebiirse,

uymaziik beliimek

miimkiin olabdir

B

T
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Durum § Durum 7 Durum 8 Durum 9 Durum 10
Gicifen sonug Oigilen sonug Olgifen sonug sminn Oigiifen sonug, Olpilien sanug,
belirsiziik aralifinin belirsiziik arabgwm tam Gzerindedir; bu belirsizlik araljiun beirsizik arafijinn
yansi kadar agagiya yansindan az bir pay sebepls, herhangi bir yansindan az bir pay yansi kadar yukan
dojru uzahidijinda e alt smm Gnemi gdveniirik e ak s dogru uzatrisa bile,
bie akt st distindedir; bu seviyesinde uygunksk  altindad; bu alt siun Glesindedir
Ustlindedir. Bu sebepls, uygunluk veya uymaziik sebeple, uymazik Bu sebeple, drin
sebeple drin belirimek mimkin belrtmek mimidin beliimek mimkin i a uygun
spesifkasyona degiidi. Bununia degidic degidit Bununia degildic
uygundur. bifide, %957 birfikte, %95
alinda bir giveniliik Bununla birie, atinda bir gUveniirik
seviyesi kabul Qgivendirik seviyesi kabul
edilsbiirse, uyguniuk seviyesine ediebilrse, uymazik
belirtmex mimkin bakmaksizin bir karar belirtmek mimkin
olabil. vermek zonuniy ise: olabill,
Eger gerek, dlgiien
deder 2 alf smurise,
bir uyguniuk
belirimek mimdin
olsbi Eger gerek,
digiien deder > dst
sunir ise, bir uymazlik
bekrimek mimidin
olabill
Sekil 1: Karar kuralina iliskin durumlar
5.0. iLGILI DOKUMANLAR/KAYNAKLAR VE EKLER
PR.20 Sonuclarin Rapor Haline Getirilmesi Proseddiri
C.02.PR.03 Fiyat Teklif Cizelgesi
C.01.PR.03 Analiz Talep Cizelgesi
ISO/IEC 17025 Standart Revizyonu Bilgilendirme Kilavuzu-Karar Kurali
6.0. REVIZYON
Revizyon . Revizyon Yapilan . . .
Sayisi Tarih Madde Revizyon Nedeni Revizyonu Yapan
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ve ONAYLAYAN
Merve TOKLU Tugba YILMAZ
KYS Sorumlusu Laboratuvar Miduiri
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